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INFORMATIVA  
per il trattamento dei dati personali del  

 SEGNALANTE   
Ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del Regolamento UE n. 2016/679  

                                         
Contitolari del Trattamento per il canale interno di ricevimento della segnalazione. 

A seguito di un Accordo di Contitolarità stipulato in data 18.09.2023 nell’ambito della nuova 
disciplina del whistleblowing, decreto legislativo n.24 del 10 marzo 2023, per il contrasto alla 
corruzione e alla cattiva amministrazione nel settore pubblico e privato in termini di violazioni 
del diritto dell’Unione e nazionale, le seguenti società, appartenenti al Gruppo Digital Value: 

➢ Infordata S.p.A. con sede legale in Via Tor Pagnotta, 86 – 00143 Roma (RM) –
infordata@infordata.net – P. Iva 00929440592  

➢ Eurolink S.r.l. con sede legale in Via Tor Pagnotta, 86 – 00143 Roma (RM) –
eurolink@eurolink.it – P. Iva 01973270604  

Il contenuto essenziale di tale Accordo di Contitolarità è disponibile presso il sito web di Infordata 
S.p.A. all’interno della pagina “Governance”. 

Titolare del trattamento per la fase di gestione della segnalazione. 

➢ Infordata S.p.A. con sede legale in Via Tor Pagnotta, 86 – 00143 Roma (RM) –
infordata@infordata.net – P. Iva 00929440592. 

Nella sua veste di Contitolare e Titolare del trattamento Infordata S.p.A. ha provveduto a nominare il 
Responsabile per la Protezione dei Dati Personali (RPD) contattabile all’indirizzo: 
ufficiodpo@digitalvalue.it  

Infordata S.p.A. riconosce l’importanza della protezione dei dati personali e della loro tutela, come uno 
degli obiettivi principali della propria attività e intende fornirle un preciso riscontro in merito alle 
modalità di trattamento dei suoi dati personali. 

I suoi dati personali sono raccolti e trattati sulla base dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, 
limitazione delle finalità e della conservazione, minimizzazione dei dati, esattezza, integrità e 
riservatezza. 

Finalità del 
trattamento 

1. Ricevimento delle segnalazioni riguardati possibili condotte illecite mediante 
canale interno di segnalazione disponibile su piattaforma software ISWEB 
secondo le seguenti  modalità: 
• Forma scritta mediante la compilazione di caselle di testo opportunamente 

configurate sulla piattaforma 
• Forma verbale mediante la registrazione di messaggi opportunamente 

oscurati nel timbro vocale 
• Mediante richiesta di incontro in presenza con il Gestore della segnalazione 

tramite prenotazione in apposito modulo configurato sulla piattaforma 
software “WhistleBlowing” 

2. Gestione della segnalazione tramite piattaforma software ISWEB per 
l’esecuzione di tutte le attività di verifica ed eventuale istruttoria al fine di dare 
seguito alla procedura di segnalazione di possibili condotte illecite da lei 
segnalate, nelle modalità della: 
• Lettura e verifica dei contenuti ricevuti in forma scritta mediante i moduli 

compilati e nelle caselle di testo opportunamente configurate sulla 
piattaforma 
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• Ascolto della forma verbale mediante la registrazione di messaggi vocali 
• Appuntamento in luogo protetto a garanzia della riservatezza della identità 

con il Gestore della Segnalazione autorizzato 

Base Giuridica 
del trattamento 

Adempimento di un obbligo di legge per l’esecuzione di un compito di interesse 
pubblico autorizzato dal diritto dell’Unione e dal diritto nazionale nell’ambito dei 
rapporti di lavoro e più in generale del contesto lavorativo 

Dati personali 
trattati 
 

Dati 
comuni 

Dati anagrafici Nome, cognome 

Altri Dati  

Non le vengono richiesti ulteriori dati per poter rilasciare la  
segnalazione, i Contitolari e/o Titolari tratteranno tutti gli eventuali 
ulteriori dati che la riguardano qualora lei ritenesse opportuno il loro 
conferimento all’interno della piattaforma al fine di rendere migliore 
la contestualizzazione della segnalazione stessa 

Natura del 
conferimento 
dei dati 

Il conferimento dei suoi dati personali è Facoltativo ma un eventuale rifiuto 
iniziale a fornire i dati richiesti o una successiva revoca al conferimento 
inizialmente prestato potrà determinare le conseguenze di seguito riportate per le 
segnalazioni anonime:    
• Non poterle attribuire le tutele a garanzie del segnalante che la legge le 

riconosce in termini di protezione da ritorsioni 

Durata del 
Trattamento   

I suoi dati saranno trattati per tutto il tempo necessario a dare riscontro alla 
segnalazione e per tutta la durata della procedura di segnalazione 

Modalità di 
trattamento dei 
dati personali 

I suoi dati personali sono trattati con modalità informatica 

Destinatari 

 

• Gestore della Segnalazione formalmente autorizzato al trattamento  
• Custode delle Identità formalmente autorizzato 
• Amministratore di sistema autorizzato al trattamento 
• Autorità Giudiziarie competenti 

Conservazione 
e 
Cancellazione 
 

• I suoi dati sono conservati sulla piattaforma software ISWEB presso il Data 
Center di Frosinone in Italia 

• I suoi dati sono conservati per un periodo non superiore ai 5 anni dalla data di 
comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione come da 
disposizione normativa 

• I suoi dati sono cancellati allo scadere dell’arco temporale definito, mediante 
intervento umano attivato sulla base di un alert elettronico 

Misure di 
Sicurezza 

La conservazione avverrà in adempimento alle necessarie misure di sicurezza 
tecniche ed organizzative  
E’ pubblicato un estratto della DPIA alla pagina del sito “Governance” 

Trasferimento 
di dati 
all’Estero  

I suoi dati personali non saranno oggetto di trasferimento verso paesi extra 
Unione Europea 

Esistenza di un 
processo 
automatizzato  

I suoi dati non sono oggetto di profilazione. 
I suoi dati non sono trattati con l’ausilio di strumenti completamente 
automatizzati 
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Esercizio dei 
Diritti 
 
 

Relativamente ai dati medesimi lei potrà costantemente mantenerne il controllo 
attraverso l’accesso diretto alla piattaforma, tramite le sue credenziali personali, 
e interfacciarsi con il Gestore della Segnalazione. Potrà rettificare i suoi dati, 
richiederne la cancellazione o cosiddetto diritto all’oblio e limitarne il 
trattamento. 
 
Lei potrà ricorrere alla piattaforma di segnalazione esterna presso l’Autorità 
Nazionale Anticorruzione (ANAC), qualora non ottenesse risposta a seguito di 
segnalazione da parte del Gestore della Segnalazione nominato dal Titolare entro 
i termini di legge indicati nelle procedure messe a sua disposizione presso questa 
piattaforma e/o nell’apposita pagina “Governance” del sito web. 
 
La società Infordata S.p.A. nel doppio ruolo di Contitolare e Titolare del 
trattamento identifica nel Gestore della Segnalazione, il soggetto autorizzato e 
debitamente istruito all’occorrenza a fornirle “comunicazione di una violazione 
dei dati personali” ai sensi dell’art. 33, p.3 lett. a), b), c), d) del Regolamento UE 
2016/679, secondo le modalità descritte nella procedura di “Gestione Data 
Breach” adottata dal Titolare 

                                      
 


